Provozni fad VOLCANO Health Clubu

I. Uvodni ustanoveni
Tento provozni fad upravuje provoz a podminky uzivani vnitfnich prostor VOLCANO Health Clubu v objektu VOLCANO
Complex nachazejicim se na adrese K sopce 839/30, 158 00 Praha 5 — Jinonice (dale jen Club), ¢leny Clubu a dalSimi
osobami, které do prostor Clubu vstupuji (spolecné dale jen navstevnici Clubu). Provozovatelem Clubu je spolecnost
VOLCANO Health Club s.r.0., se sidlem K sopce 839/30, 158 00 Praha 5 — Jinonice, ICO 284 34 714, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 141246 (dale jen provozovatel).

Il. Provoz Clubu

1. Provozni doba Clubu je:

o Fitness zbna: Po — Pa 7:00 — 22:00 hodin So — Ne 8:00 — 21:00 hodin

o Wellness zéna:  Po— P4 9:00 - 22:00 hodin So — Ne 9:00 — 21:00 hodin
2. Provozovatel Clubu si vyhrazuje pravo na pferudeni svého provozu nebo na zkraceni provozni doby v odlvodnénych
pfipadech, zejména pro pfipad udalosti vy83i moci, nezbytnych oprav a uprav, které se neslu¢uji se zachovanim bézného
provozu Clubu, preruseni dodavek médii (elektfina, plyn, voda), z rozhodnuti organu statni moci a konani sportovnich a
firemnich akci. Bude-li provoz Clubu z uvedenych divodl pferuSen ¢i omezen, nevznikaji tim &lenovi Clubu jakékoliv naroky
v(iéi Clubu.

lll. Vstup do prostor Clubu

1. Navstévnici Clubu mohou vstupovat do nasledujicich prostor Clubu:

e posilovna
cardio z6na
z6na pro silovy trénink, kondicni trénink a kruhovy trénink
kinesis
z6na pro streink
sal pro studiové hodiny
wellness zéna zahrnujici: vifivka, finskad sauna s ochlazovacim bazénem, infrasauna, para, tepidarium, relaxacni
z6na, solarium, masaze

e Satny a sprchy

e venkovni terasa na cvi¢eni a oberstveni a zahrada

e VOLCANO Fit Bar.
2. Pobyt v Clubu pro Eleny je limitovan dle pfisluSného &lenstvi, nasledné se automaticky nacité poplatek jednodenniho vstupu
dle ceniku Clubu. Host &lena Clubu musi byt starsi 18 let a mlze vyuzit sluzeb Clubu po vypInéni karty hosta a uhrazeni
poplatku dle aktualniho ceniku Clubu.
3. Nezletilé déti ¢lent Clubu mohou v ¢asech pro né vyhrazenych navétévovat vybrané akce Clubu pouze pod dohledem
instruktora Clubu. Nezletilé déti lent Clubu musi byt vZdy v doprovodu zakonného zastupce nebo jiné zletilé osoby, a to po
celou dobu jejich pobytu v Clubu. Povinnost dohledu a péce o nezletilou osobu a s ni spojenou odpovédnost nese vyluéné
zakonny zastupce této osoby. Provozovatel nepfebira povinnost dohledu a péfe o nezletilou osobu, ani odpovédnost za
pfipadné Skody na zdravi nebo majetku zplisobené v dlsledku zanedbani nebo opomenuti této povinnosti zakonnym
zastupcem nebo jinou zletilou osobou vykonavajici nad nezletilym dohled.
4. Vstup do Wellness zény je povolen pouze pro osoby starsi 18 let.
5. Navstévnik Clubu, ktery neni ¢lenem Clubu, m(iZze vstupovat do prostor Clubu a uZivat je pouze po pfedchozim souhlasu
provozovatele.
6. Do Clubu je zakézan vstup osobam:
a) jejichz zdravotni stav jim neumoZriuje bezpecné provozovani sportovni €i jiné fyzicky namahavé Cinnosti nebo bezpe¢né
vyuzivani zafizeni a sluzeb Wellness zény,
b) pod vlivem alkoholu, omamnych &i psychotropnich latek,
c) ve znecisténém Ci zjevné nevhodném odévu ¢&i obuvi,
d) se zvifaty,
e) kterym provozovatel zakézal vstup do Clubu.
Pfi nedodrZeni uvedenych omezeni pro vstup do Clubu miZe byt pfislusna osoba z prostor Clubu vykazana bez naroku na
kompenzaci.




IV. Podminky uzivani prostor Clubu
1. Navstévnici Clubu jsou povinni se seznamit s timto provoznim fadem, po celou dobu navstévy Clubu jej dodrzovat,
dodrzovat zasady hygieny, bezpecnosti, pozami ochrany a fidit se pokyny personalu Clubu a odpovédnych pracovnikii
provozovatele.
2. Vstupem do prostor Clubu se navstévnik Clubu dobrovolné podrobuje ustanovenim tohoto provozniho fadu. Z prostor
Clubu mize byt vykazana osoba, kterd i pfes upozornéni provozovatele poruSuje ustanoveni tohoto provozniho fadu,
neuposlechne pokynl personalu Clubu nebo odpovédnych pracovnikd provozovatele ¢i svym chovanim rusi nebo omezuje
ostatni navstévniky Clubu v jeho fadnem uZzivani. Tato osoba je na vyzvu provozovatele povinna prostory Clubu neprodlené
opustit prostory; pfipadé, Ze tak neucini, mize byt z prostor Clubu vykazana za pomoci Policie CR.
3. V prostorach Clubu je zejména zakazano:
a) koufit a uzivat omamné nebo psychotropni latky,
b) vnaset a konzumovat potraviny a alkoholické napoje (s vyjimkou jejich konzumace v prostorach VOLCANO Fit Baru a v
Casti k tomu uréené venkovni terasy, a dale s vyjimkou konzumace nealkoholickych napojd v plastovych obalech vnesenych
do Fitness zény Clubu) ani pouzivat sklenéné nadoby,
c) vstupovat do prostor vyhrazenych pro opa¢né pohlavi,
d) telefonovat nebo Skypovat s vyjimkou prostor VOLCANO Fit Baru, resp. ¢asti venkovni terasy ur¢ené k obCerstveni,
e) fotografovani a/nebo pofizovani obrazovych a zvukovych zaznam( pro komeréni Géely.
4. Navstévnici Clubu jsou povinni dodrzovat nasleduijici hygienické zasady:
a) pouzivat vhodny odév a obuv, ve Fitness zéné a na studiové lekce pouzivat vyhradné Cistou, pevnou sportovni obuv
uréenou k témto sportovnim aktivitam a v prostorach Wellness zény pouzivat obuv k tomu urenou, napf. protiskluzovou obuv
do sprch,
b) pfi vstupu do Fitness zény a/nebo Wellness zny ve venkovni obuvi vzdy pouzit névleky,
c) zakaz holeni, stfihani vias(, pedikury a manikdry ve vSech prostorach Clubu,
d) zakaz su$eni obleceni, obuvi, ruénikd, prostéradel apod. ve vSech prostorach Clubu.
5. K pfevlékani a odkladani osobnich véci a oble€eni slouzi vyhradné Satna. Navstévnik Clubu je povinen odkladat své osobni
véci a oblegeni pouze do skfifiky v Satné, skfifiku peclivé uzamknout, a to bud vlastnim zamkem, nebo zamkem zakoupenym
v recepci Clubu. PFi svém odchodu z Clubu je navstévnik Clubu povinen skfifiku v Satné vyklidit a zanechat ji odeméenou.
V pfipadé, Ze navstévnik Clubu tuto povinnost nesplni, je Club opravnén skfifiku otevfit, véci navstévnika Clubu z ni vyjmout,

ceniku Clubu. Odkladani véci mimo prostor Satny a v Satné mimo uzamcené skfifky je zakazano.

6. Do prostor Clubu je zakazano vnaset klenoty, penize a jiné cennosti Ci pfedméty, jejichz hodnota pfesahuje 150.000,- KE.

7. Navstévnik Clubu je povinen uloZit si klenoty, penize a jiné cennosti, jejichZ celkova hodnota v3ak nesmi byt vy38i nez
150.000,- K&, do trezoru umisténého v Clubu. Pfi vyuziti trezoru je navstévnik Clubu povinen dodrzet instrukce pro pouziti-
uzamceni trezoru a nezpfistupnit jim zvoleny kéd pro vstup do trezoru tfeti osob&. Po ukonéeni vyuZiti trezoru je navstévnik
Clubu povinen trezor vyklidit a zanechat jej otevfeny. ViyuZiti trezoru je pro ¢leny Clubu zdarma.

8. Navstévnici Clubu jsou povinni odkladat zapujéené pouzité ruéniky a prostéradla do k tomu uréenych boxu u vychodu ze
Saten.

9. Navstévnici Clubu jsou povinni Fitness zonu a Wellness zonu opustit nejpozdéji 5 minut pfed zaviraci dobou Clubu.

10. Navstévnici Clubu jsou povinni v pfipadé Urazu bezprostfedné poté nahlasit a zaznamenat tuto skute¢nost do pfislusného
formulafe na nejbliz§im stanovisti personalu Clubu, nejpozdéji vSak pfed odchodem z Clubu. Prvni pomoc v pfipadé potieby
zajistuje pracovnik recepce, pfipadné pracovnik VOLCANO Fit Baru. Lékarnicka je uloZzena v recepci Clubu a je vybavena dle
platnych pravnich pfedpisQ.

11. Navstévnici Clubu jsou povinni neprodlené hlasit odpovédnym pracovnikim provozovatele veskeré zjisténé zavady a
havarie. V pfipadé vypadku elektrického proudu v Clubu jsou navstévnici Clubu povinni neprodlené opustit vSechny prostory
Clubu.

12. V pfipadé, Ze navstévnik Clubu z divodu na své strané nevyuZije objednanou sluzbu (napf. diagnostika, masaz,
kosmetika, manikura) ve sjednaném terminu a/nebo rozsahu a tuto skute¢nost neoznami Clubu alespori 12 hodin pfedem, ma
Club narok na zaplaceni ceny objednané sluzby v piné vysi.

1. Zvlastni pravidla chovani ve Fitness z6né Clubu

1. Posilovaci stroje a dal$i vybaveni Clubu jsou navstévnici Clubu povinni uZivat vyluéné zplisobem podle jejich uréeni a dle
pokyn(i personalu Clubu a odpovédnych pracovnikli provozovatele. Navstévnici Clubu jsou povinni pocinat si tak, aby
nedochazelo k poskozeni ¢i zniceni vybaveni Clubu, ani k ohrozeni vlastniho zdravi nebo zdravi ostatnich navstévnikd Clubu.
2. Navstévnici Clubu jsou povinni pouzivat vhodny sportovni odév, Cistou sportovni obuv a pfipadné dalsi sportovni nacini a
pomucky uréené k provozovani pfislusné sportovni éinnosti.

3. Navstévnici Clubu jsou pfi pouZiti posilovaciho stroje povinni si na kontaktni plochu poloZit ruénik, ktery k tomu ucelu
obdrzeli na recepci pfi vstupu do Clubu, a pfistroje a sportovni nacini po pouziti peclivé offit ubrousky a dezinfekénim
roztokem k tomuto Ucelu uréenymi.



4. Navstévnici Clubu jsou dale povinni volné vahy (€inky a kotoude) a cviéebni pomUlcky po pouziti vzdy vracet na jejich mista.
5. Navstévnici Clubu jsou povinni dochazet na sjednané osobni tréninky s osobnim trenérem ¢&i na studiové lekce vcas.
V pfipadé pozdniho pfichodu na studiovou lekci je instruktor opravnén navstévnika Clubu na lekci nevpustit a to bez nahrady.
6. Navstévnik Clubu je v pfipadg, ze je nebo se citi byt nemocen, povinen neprodlené informovat svého osobniho trenéra o
aktualnim zdravotnim stavu pfed zaatkem tréninku nebo kdykoliv v jeho pribéhu.

2. Zvlastni pravidla chovani ve Wellness z6né Clubu
1. Do Wellness zény je zakazan vstup zejména osobam trpicim zjevnymi pfiznaky akutniho onemocnéni (napf. hore¢kou,
kaSlem, zanétem ocnich spojivek, zanétem hornich cest dychacich), nakaZlivymi koZnimi ¢i jinymi pfenosnymi chorobami,
stfevnimi chorobami, osobam nachazejicim se v karanténé pro vyskyt infekce, osobam zahmyzenym, pod vlivem alkoholu a
dale osobam, kterym to oSetfujici Iékar zakazal &i nedoporudil.
2. Navstévnici Clubu jsou povinni pfed vstupem do Wellness zony, zejména vifivky, ochlazovaciho bazénu, sauny a parni
lazné, se osprchovat.
3. Navstévnici Clubu jsou povinni pouzivat vhodny odév (do vifivky vstupovat pouze v plavkach, v sauné a parni lazni
pouzivat vyhradné suché Cisté prostéradlo, které obdrzi pfi vstupu na recepci klubu, pficemz do téchto prostor a do
ochlazovaciho bazénu je vstup v plavkach zakazan) a obuv (protiskluzovou obuv uréenou do sprch).
4. Navstévnici Clubu jsou povinni se ve Wellness zéné pohybovat opatrné, nebéhat a dbat zvySené pozornosti zejména pfi
pohybu na vlhkych a mokrych podlahach a vyvarovat se tak uklouznuti ¢i pfipadného Urazu, v zimnim obdobi jsou povinni
dbat zvySené opatrnosti pfi pohybu na terase.
5. Navstévnici Clubu jsou dale povinni respektovat omezeni nebo zékaz vyuzivani terasy v pfipadé nepfiznivych klimatickych
podminek (bourka, vichfice apod.).
6. Ve Wellness z6né je zejména zakazano:
a) holit se ve sprchach, vifivce, sauné nebo péfe, stfihat si viasy a nehty,
b) znetistovat vodu ve vifivce, ve vifivce, sauné a parni lazni pouzivat aromatické pfisady, kosmetické pfipravky, krémy, gely
apod.,
c) susit oble¢eni nebo ruéniky &i prostéradla v sauné,
d) skakat do vifivky a ochlazovaciho bazénu a potapét zde hlavu,
e) vnaset sklenéné nadoby &i jiné pfedméty ohrozuijici bezpecnost navstévnikl Clubu,
f) vnaSet tiskoviny (denni tisk, Easopisy, knihy atd.) do Wellness zény s vyjimkou relaxacni ¢asti Wellness zény nebo terasy,
g) hlukem nebo nevhodnym chovanim rusit ostatni navstévniky Clubu,
h) pouzivat mobilni telefony €i jina elektronicka zafizeni, kterymi by mohli obtéZovat ostatni navstévniky Clubu.
7. Masaze se zejména nedoporuCuiji pfi:
- akutnich blokadach patefe, akutnich zanétech Zil, svalli, kloubl (akutni revmatismus, dna, artréza apod.), osteoporéze
(podle stupné pokroCilosti),
- koznich chorobach (plisné, viedy, bulky, hnisajici loZiska apod.),
- onemocnénich srdce (vysoky krevni tlak, srdeéni arytmie, prodélany infarkt apod.), problémech se sraZlivosti krve,
kornaténim tepen, varixy (kfeCové Zily),
- onkologickych (nadorovych) onemocnénich,
- akutnich zanétech dutiny brisni,
- téhotenstvi zvlasté do 3. mésice, po porodu, pfi gynekologickych onemocnénich (nutna konzultace s oSetfujicim Iékafem),
- akutnich psychozach,
- horecce,
- alergiich (nutna konzultace s oSetfujicim [ékafem),
- v opilosti, po poZiti omamnych ¢i psychotropnich latek,
- bezprostiedné po jidle.
V pfipadé, ze navstévnik Clubu trpi nékterym zvySe uvedenych Ci jinym specifickym onemocnénim, je povinen tuto
skute€nost sdélit masérovi pfed zapogetim masaze.
8. Saunovani je doporuceno predevSim zdravym osobam. Saunovani uskuteCiiuje kazdy navstévnik Clubu dle svého
rozhodnuti a na vlastni odpovédnost. Osoby, které saunu dosud nenavstévovaly, by toto mély pfedem konzultovat se svym
oSetfujicim lékafem.

V. Zavéreéna ustanoveni
1. Provozovatel je opravnén tento provozni fad jednostranné v pfiméreném rozsahu zménit. Aktualni znéni provozniho fadu je
uvefejnéno v Satnach Clubu a v recepci Clubu.
2. Tento provozni fad je platny a U¢inny ode dne 01. 08. 2022.




